Задача: Пациент, мужчина в возрасте 30 лет направлен в кабинет медицинской профилактики врачом травмункта после того, как он попал в небольшую аварию, находясь в состоянии алкогольного опьянения.  

ПРИМЕР ДИАЛОГА 
	Участники диалога
	Диалог
	Ключевые этапы 

	Врач

	Добрый день, меня зовут …. Вы не возражаете, если мы поговорим несколько минут об употреблении вами алкоголя
	Поднимите вопрос

	Пациент
	Хорошо, а что?
	

	Врач

	Насколько я понимаю, вы сегодня выпивали и попали в аварию. Заполняя вопросник, вы указали, что вы пьете 2-3 дня в неделю и, как правило, около 6-8 бутылок пива за один раз. Я обеспокоен этим, потому что такой уровень алкогольного потребления повышает риск болезни или травмы. 
Какую связь вы видите между выпивкой и тем, что случилось сегодня?
	Обеспечьте обратную связь
Свяжите факты

	Пациент 
	Никакой, на самом деле. Я имею в виду, что у меня действительно был приоритет. Я выпил несколько бутылок пива, какая проблема? Я практически не пьянею. Он въехал в меня. Вы знаете перекресток на углу Ленина и Маркса. Я не видел его вообще и это не моя вина.
	

	Врач

	Я считаю, что это не ваша вина. Я знаю, что это оживленный перекресток. Однако мы знаем, что употребление алкоголя даже в небольших количествах, может уменьшить время реакции. Как вы думаете, могли вы видеть, что приближается другой автомобиль и избежать аварии, и если бы Вы не стали пить? Я не знаю точно, меня там не было, но есть одна вещь, которую я вы хотел обсудить с вами.
	

	Пациент 
	Ну, я сказал, что я не видел его вообще. У меня было преимущество на этом перекрестке.
	

	Врач

	Но вы могли увидеть его, если бы не пили совсем. Понятно, что вы не нарушали правил дорожного движения. Меня же беспокоит количество выпиваемого спиртного. На основе многих исследований мы знаем, что превышение определенного уровня выпиваемого алкоголя повышает риск развития травм и болезней. Для вашего возраста и пола, это означает, что верхний предел – не более 14 стандартных доз алкоголя в неделю и не более 4 доз  в течение одного мероприятия. Стандартная это – бутылка пива, бокал вина или 40 мл крепкого алкоголя.
	Покажите буклет с информацией 

	Пациент
	Хорошо, я подумаю над этим
	


	Говорящий
	Диалог
	

	Врач

	Ну, теперь, когда мы обсудили риски возможной травмы или болезни, при превышении рекомендуемого количество алкоголя, как вы оцениваете вашу готовность измениться?
	Повышаем мотивацию
Готовность к изменению

	Пациент
	Я не знаю, может быть в 5 баллов
	

	Врач

	Это очень хорошо, вы на полпути к полной готовности. Но почему не меньше? Другими словами, почему вы не выбрали 1 или 2? Почему вы думаете, что некоторые изменения все-таки должны быть сделаны?
	Развивайте противоречие 

	Пациент

	Ну, думаю, потому что я здесь, потому что шея и спина действительно болят. Но я люблю выпить с друзьями. Обычно я не пью за рулем, но в этот раз надо было ехать по делам,  поэтому я поехал сам.
	

	Врач

	Так вы уже знаете, что пить за рулем это не очень хорошая идея, и это было редким событием для вас. Но и редкие события иногда могут привести к неприятным последствиям. Поэтому, я думаю, вы готовы к тому, чтобы прекратить такую практику. Но с другой стороны, вы любите выпить с друзьями. Есть ли какие-то недостатки у этого?
	Отражение

	Пациент
	Обычно это происходит по пятницам и субботам. Иногда по четвергам. Бывает я немного опаздываю на работу в пятницу. Потом приходится пить много кофе, чтобы взбодриться.
	

	Врач
	Итак, вы назвали два отрицательных момента, связанных с употреблением вами алкоголя. Первый заключается в том, что вы оказались у нас в отделении, и второй – это ваши опоздания на работу. Подозреваю, это может привести к проблемам с начальством. Кроме того я дал вам некоторую информацию о рисках, к которым приводит превышение допустимых значений  употребления алкоголя. Что будем делать дальше? Вы готовы снизить потребление? Вы могли бы заключить договор с самим собой о количестве употребляемого алкоголя?
	Переговоры и совет
Обобщение
Цель переговоров

	Пациент
	Ну, я точно не буду пить за рулем. В остальном не знаю. Я могу остановиться на 14 дозах в неделю, но ограничиться  в течение вечера  четырьмя бутылками  пива, не знаю. Я постараюсь, но не уверен.
	

	Врач
	Итак, вы не пьете больше за рулем и постараетесь не пить больше 4 бутылок пива. Я понимаю, это тяжело, но вы готовы попробовать. 
	

	Пациент
	Хорошо 
	

	Врач
	Удачи. Я также рекомендовал бы обратиться к вашему участковому терапевту и обсудить с ним ваш план. Спасибо за ваше время 
	Дальнейшее развитие
Поблагодарите  пациента


